
Respeto y dignidad: Me comprometo a tratar a cada paciente con respeto, empatía y

dignidad, reconociendo su individualidad, cultura, creencias y preferencias. Se

fomentará la no discriminación y se evitarán juicios de valor.

Comunicación efectiva: Me comprometo a establecer una comunicación clara,

comprensible y respetuosa con el paciente, así como a escuchar activamente sus

preocupaciones, preguntas y necesidades. Se fomentará la participación informada del

paciente en la toma de decisiones relacionadas con su atención médica.

Privacidad y confidencialidad: Me comprometo a proteger la privacidad y

confidencialidad de la información del paciente de acuerdo con las leyes y regulaciones

aplicables. La información del paciente solo se divulgará con el consentimiento explícito

del paciente o cuando sea requerido por ley.

Trato sin discriminación: Me comprometo a brindar atención sin discriminar por motivos

de raza, color, religión, género, orientación sexual, origen nacional, discapacidad u

cualquier otra condición protegida por la ley.

Calidad y seguridad: Me comprometo a brindar servicios de salud de calidad, basados

en la evidencia científica, y a tomar las medidas necesarias para garantizar la seguridad

del paciente en todo momento.

Continuidad de la atención: Me comprometo a facilitar la continuidad de la atención

del paciente, coordinando con otros profesionales de la salud cuando sea necesario y

proporcionando la información adecuada para una transición sin problemas entre

diferentes niveles de atención.

Mejora continua: Me comprometo a participar en actividades de formación continua y

actualización profesional, con el fin de mejorar mis conocimientos y habilidades, y

ofrecer una atención de calidad cada vez más elevada.

Participación comunitaria: Me comprometo a fomentar la participación de la

comunidad en la toma de decisiones relacionadas con la prestación de servicios de

salud, y a trabajar en colaboración con otras instituciones y organizaciones para mejorar

la salud y el bienestar de la comunidad.

Yo, YENIFER CORREA NIÑO, en mi calidad de Auxiliar Administrativa del ICQH en

reconocimiento de la importancia de brindar una atención de calidad y centrada en el

paciente, me comprometo a seguir los siguientes principios y pautas en la prestación de

servicios de salud:
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

      Firma: __________________________________Fecha: ____________________




Compromiso para la

Atención Humanizada en la

Prestación de Servicios de

Salud



Respeto y dignidad: Me comprometo a tratar a cada paciente con respeto, empatía y

dignidad, reconociendo su individualidad, cultura, creencias y preferencias. Se

fomentará la no discriminación y se evitarán juicios de valor.

Comunicación efectiva: Me comprometo a establecer una comunicación clara,

comprensible y respetuosa con el paciente, así como a escuchar activamente sus

preocupaciones, preguntas y necesidades. Se fomentará la participación informada del

paciente en la toma de decisiones relacionadas con su atención médica.

Privacidad y confidencialidad: Me comprometo a proteger la privacidad y

confidencialidad de la información del paciente de acuerdo con las leyes y regulaciones

aplicables. La información del paciente solo se divulgará con el consentimiento explícito

del paciente o cuando sea requerido por ley.

Trato sin discriminación: Me comprometo a brindar atención sin discriminar por motivos

de raza, color, religión, género, orientación sexual, origen nacional, discapacidad u

cualquier otra condición protegida por la ley.

Calidad y seguridad: Me comprometo a brindar servicios de salud de calidad, basados

en la evidencia científica, y a tomar las medidas necesarias para garantizar la seguridad

del paciente en todo momento.

Continuidad de la atención: Me comprometo a facilitar la continuidad de la atención

del paciente, coordinando con otros profesionales de la salud cuando sea necesario y

proporcionando la información adecuada para una transición sin problemas entre

diferentes niveles de atención.

Mejora continua: Me comprometo a participar en actividades de formación continua y

actualización profesional, con el fin de mejorar mis conocimientos y habilidades, y

ofrecer una atención de calidad cada vez más elevada.

Participación comunitaria: Me comprometo a fomentar la participación de la

comunidad en la toma de decisiones relacionadas con la prestación de servicios de

salud, y a trabajar en colaboración con otras instituciones y organizaciones para mejorar

la salud y el bienestar de la comunidad.

Yo, GUILLERMO GONZALEZ MANRIQUE, en mi calidad de Médico Especialista en

Neurólogía del ICQH en reconocimiento de la importancia de brindar una atención de

calidad y centrada en el paciente, me comprometo a seguir los siguientes principios y pautas

en la prestación de servicios de salud:
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

      Firma: __________________________________Fecha: ____________________




Compromiso para la

Atención Humanizada en la

Prestación de Servicios de

Salud



Respeto y dignidad: Me comprometo a tratar a cada paciente con respeto, empatía y

dignidad, reconociendo su individualidad, cultura, creencias y preferencias. Se

fomentará la no discriminación y se evitarán juicios de valor.

Comunicación efectiva: Me comprometo a establecer una comunicación clara,

comprensible y respetuosa con el paciente, así como a escuchar activamente sus

preocupaciones, preguntas y necesidades. Se fomentará la participación informada del

paciente en la toma de decisiones relacionadas con su atención médica.

Privacidad y confidencialidad: Me comprometo a proteger la privacidad y

confidencialidad de la información del paciente de acuerdo con las leyes y regulaciones

aplicables. La información del paciente solo se divulgará con el consentimiento explícito

del paciente o cuando sea requerido por ley.

Trato sin discriminación: Me comprometo a brindar atención sin discriminar por motivos

de raza, color, religión, género, orientación sexual, origen nacional, discapacidad u

cualquier otra condición protegida por la ley.

Calidad y seguridad: Me comprometo a brindar servicios de salud de calidad, basados

en la evidencia científica, y a tomar las medidas necesarias para garantizar la seguridad

del paciente en todo momento.

Continuidad de la atención: Me comprometo a facilitar la continuidad de la atención

del paciente, coordinando con otros profesionales de la salud cuando sea necesario y

proporcionando la información adecuada para una transición sin problemas entre

diferentes niveles de atención.

Mejora continua: Me comprometo a participar en actividades de formación continua y

actualización profesional, con el fin de mejorar mis conocimientos y habilidades, y

ofrecer una atención de calidad cada vez más elevada.

Participación comunitaria: Me comprometo a fomentar la participación de la

comunidad en la toma de decisiones relacionadas con la prestación de servicios de

salud, y a trabajar en colaboración con otras instituciones y organizaciones para mejorar

la salud y el bienestar de la comunidad.

Yo, BELÉN QUINTERO, en mi calidad de Auxiliar de Servicios Generales del ICQH en

reconocimiento de la importancia de brindar una atención de calidad y centrada en el

paciente, me comprometo a seguir los siguientes principios y pautas en la prestación de

servicios de salud:
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

      Firma: __________________________________Fecha: ____________________




Compromiso para la

Atención Humanizada en la

Prestación de Servicios de

Salud



Respeto y dignidad: Me comprometo a tratar a cada paciente con respeto, empatía y

dignidad, reconociendo su individualidad, cultura, creencias y preferencias. Se

fomentará la no discriminación y se evitarán juicios de valor.

Comunicación efectiva: Me comprometo a establecer una comunicación clara,

comprensible y respetuosa con el paciente, así como a escuchar activamente sus

preocupaciones, preguntas y necesidades. Se fomentará la participación informada del

paciente en la toma de decisiones relacionadas con su atención médica.

Privacidad y confidencialidad: Me comprometo a proteger la privacidad y

confidencialidad de la información del paciente de acuerdo con las leyes y regulaciones

aplicables. La información del paciente solo se divulgará con el consentimiento explícito

del paciente o cuando sea requerido por ley.

Trato sin discriminación: Me comprometo a brindar atención sin discriminar por motivos

de raza, color, religión, género, orientación sexual, origen nacional, discapacidad u

cualquier otra condición protegida por la ley.

Calidad y seguridad: Me comprometo a brindar servicios de salud de calidad, basados

en la evidencia científica, y a tomar las medidas necesarias para garantizar la seguridad

del paciente en todo momento.

Continuidad de la atención: Me comprometo a facilitar la continuidad de la atención

del paciente, coordinando con otros profesionales de la salud cuando sea necesario y

proporcionando la información adecuada para una transición sin problemas entre

diferentes niveles de atención.

Mejora continua: Me comprometo a participar en actividades de formación continua y

actualización profesional, con el fin de mejorar mis conocimientos y habilidades, y

ofrecer una atención de calidad cada vez más elevada.

Participación comunitaria: Me comprometo a fomentar la participación de la

comunidad en la toma de decisiones relacionadas con la prestación de servicios de

salud, y a trabajar en colaboración con otras instituciones y organizaciones para mejorar

la salud y el bienestar de la comunidad.

Yo, CLAUDIA MURCIA, en mi calidad de Auxiliar de Enfermería del ICQH en reconocimiento

de la importancia de brindar una atención de calidad y centrada en el paciente, me

comprometo a seguir los siguientes principios y pautas en la prestación de servicios de

salud:
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

      Firma: __________________________________Fecha: ____________________




Compromiso para la

Atención Humanizada en la

Prestación de Servicios de

Salud


