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PORUNAATENCION
SEGURA, AYUDANOS
A EVITAR RIESGOS

BOLETIN EDUCACION AL PACIENTE

LA SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL ICQH REQUIERE DEL
COMPROMISO DE PACIENTES Y DEMAS USUARIOS. POR ELLO AQUI
LES PRESENTAMOS ALGUNOS ASPECTOS CON LOS CUALES SE
CONTRIBUYE A GARANTIZAR LA PRESTACION DEL SERVICIO CON
LOS MAYORES ESTANDARES DE SEGURIDAD:

AYUDANOS A REDUCIR
INFECCIONES

» Lavate las manos o usa gel
antibacterial a tu llegada y salida
del Instituto. Sigue el protocolo
de lavado de manos publicado
en los diferentes sitios del
IQCH.

e Al salir del bafo.

e Antes de ingerir alimentos.

DISPOSITIVOS DE APOYO

» Traete al Instituto tus
dispositivos de apoyo: baston,
andador, gafas, audifono..

e Usa zapatos cémodos, cerrados
y con suela de goma, por

(AT ejemplo zapatillas deportivas o

il zapatillas de casa cerradas.

e Siestas en el bafio, usa el
timbre, si estas sol@ o si
necesitas ayuda jllamanos!

VERIFICA TUS DATOS

e Aseglrate de que tu nimero de
identificacion, nombres y
apellidos (completos) sea el
consignado en la historia
clinica, ordenes meédicas y

SUMINISTRA INFORMACION
CLARA, VERAZ Y CONCRETA

e Esuno de tus deberes como
paciente. Contribuira a un
diagnostico y tratamiento

demas registros asistenciales. acertado.
SIGA INSTRUCCIONES DE REPOR(V:A Actosy
EMERGENCIA Condiciones

. En el ICQH contamos con Wiy lnseguras

brigadistas de emergencias.
Aseglrese de mantener la calma

) )
personal. En caso de evacuacion m

y seguir las instrucciones del
siga las rutas y vaya al punto dee Directamente al personal adminsitrativo o asistencial y/o
encuentro. al correo: inscliquirurgicohuila@gmail.com.

RESUELVE TUS DUDAS ANTES DE
IRTE A CASA

» Asegurate de que entiendes las instrucciones
del Neurologo, los medicamentos que debes
tomar, signos de alarma y ctiando y déonde
solicitar cita de control.

e Tus sugerencias son importantes
para mejorar la seguridad de
nuestros pacientes!
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PACIENTES

CLINICA

B UROS

Servimos con el Aima

TE INFORMAMOS QUE:

- LAS CITAS DE NEUROLOGIA SON
AGENDADAS DIRECTAMENTE POR LA
CLINICA.

~LAS ATENCIONES SE REALIZAN SEGUN
LA HORA PROGRAMADA.

-PARA LA ATENCION DEBE PRESENTAR
ORDEN DE LA CITA, TRAER
PREFERIBLEMENTE: HISTORIA CLINICA
Y ESTUDIOS ANTERIORES.

= ANTE CUALQUIER INCONVENIENTE
COMUNIQUESE CON LA CLINICA UROS
ENEL TEL 608725400 0 DIRIJASE A LA
CRA 6 N 16-35 NEIVA
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